
1.ชือ่-นามสกุล_________________________________________ ต าแหน่ง_________________________________________________

สงักดั_______________________________________________ ส่วนงาน__________________________________________________

อายุ ______ ปี   อายุงาน  ________ ปี_____เดือน (    ) พน้ทดลองงาน (    ) ยงัไมพ่น้ทดลองงาน

2. ระดบัวฒิุการศึกษา __________________________________   สาขา______________________________________________________

3.ประเภท บุคคลากร      (    ) ประจ า (    ) สญัญาจา้ง

4.วนัท่ีเร่ิมปฏบิติังาน: _______________________________ วนัท่ีลาออก___________________________________________________

5.สาเหตุท่ีพน้จากงาน  (    )  ลาออกจากงาน  (    ) พนักงานไมป่ระสงคต่์อสญัญาจา้ง  (    )    ส่วนงานไมป่ระสงคต่์อสญัญาจา้ง

ท่านมคีวามรูสึ้กอยา่งไรกบัหน่วยงานท่ีสงักดัในประเด็นต่อไปน้ี

โปรดท าเคร่ืองหมาย  ในแต่ละขอ้ท่ีตรงกบัความเหน็มากท่ีสุด

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ยท่ีสุด

 การถ่ายทอดนโยบายของมหาวทิยาลยั/ส่วนงานไปสู่การปฏบิติั

 ทิศทางและนโยบายการบริหารงานมคีวามชดัเจนและเหมาะสม

 ปริมาณงานท่ีไดร้บัมอบหมายมคีวามเหมาะสม

งานท่ีรบัผิดชอบเหมาะสมกบัความรูค้วามสามารถของตนเอง

 งานท่ีไดร้บัมอบหมายมคีวามทา้ทาย และเปิดโอกาสใหใ้ชค้วามคดิ

สรา้งสรรคห์รือแสดงความสามารถอยา่งเต็มท่ี

 เพือ่นร่วมงาน ใหค้วามร่วมมอืและชว่ยเหลืองานดว้ยดี

เพือ่นร่วมงานส่วนใหญ่มคีวามรกัใคร่กลมเกลียว เป็นมติร ชว่ยเหลือ

เก้ือกูลกนัแมใ้นเร่ืองส่วนตวั

ผูบ้งัคบับญัชาเต็มใจใหค้ าปรึกษา ชี้ แนะ และชว่ยแกไ้ขปัญหาเสมอ

ความรู ้/ความสามารถในการบริหาร/สอน/อธิบาย กระบวนการ

ท างาน และการแกไ้ขปัญหาในการปฏบิติังาน

ผูบ้งัคบับญัชา

โปรดกรอกแบบสอบถามการออกจากงานตามความเป็นจริง  เพือ่ประโยชน์ในการปรบัปรุงการบริหารทรัพยากรมนุษยข์องมหาวทิยาลยั

แบบสอบถามบุคลากรท่ีพน้จากงาน (Exit Interview)

สว่นท่ี 2 ความรูสึ้กท่ีมีตอ่หน่วยงานท่ีสงักดั

สว่นท่ี 1 ขอ้มูลบุคลากร

ระดบัความพึงพอใจ
ประเดน็

นโยบายการบริหารงานของหน่วยงาน

ลกัษณะการท างาน

เพ่ือนรว่มงาน



โปรดกรอกแบบสอบถามการออกจากงานตามความเป็นจริง  เพือ่ประโยชน์ในการปรบัปรุงการบริหารทรัพยากรมนุษยข์องมหาวทิยาลยั

แบบสอบถามบุคลากรท่ีพน้จากงาน (Exit Interview)

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ยท่ีสุด

 การมอบหมายงาน การประเมนิผลปฏบิติังาน อยา่งยุติธรรม

 หน่วยงานมรีะบบการประเมนิผลการปฏบิติังานท่ีเหมาะสม 

สามารถสะทอ้นผลการปฏบิติังานไดจ้ริง

 ท่านไดร้บัการประเมนิท่ีเป็นโปร่งใส และเป็นธรรม

 มโีอกาสท่ีจะไดร้บัการอบรม/ศึกษาต่อ/ดงูาน เพือ่พฒันาทกัษะ

และความสามารถของตนเอง

 มรีะบบส่งเสริมและสนับสนุนใหท่้านมคีวามกา้วหนา้ใน สายงาน

 ไดร้บัเงินเดือน/คา่ตอบแทนเหมาะสมกบัความสามารถและปริมาณ

งานท่ีรบัผิดชอบ

 มรีะบบสวสัดิการท่ียดืหยุน่และเหมาะสม

 มส่ิีงอ านวยความสะดวก และวสัดุอุปกรณ์ท่ีเพยีงพอต่อการ

ปฏบิติังาน

 หน่วยงานมสีภาพแวดลอ้มท่ีปลอดภยัและเหมาะสมต่อการ

ปฏบิติังาน

สามารถเขา้ถึงขอ้มลูข่าวสารและบริการดา้นต่าง ๆ ไดอ้ยา่งสะดวก

สามารถเลือกไดม้ากว่า 1 ขอ้ และ เรียงล าดบัความส าคญั โดยใสต่วัเลข โดยเร่ิมตน้จาก 1

 ไมถ่นัดกบังาน/ขาดทกัษะในงานท่ีไดร้บัมอบหมาย  ไมเ่หน็โอกาสความกา้วหนา้ในอาชพีการงาน

 ไมไ่ดร้บัโอกาสในการพฒันาตนเอง  งานน่าเบ่ือ จ าเจ ไมม่โีอกาสเรียนรูง้านใหม ่ๆ

ปริมาณงานท่ีไดร้บัมอบหมายไมเ่หมาะสม งานเส่ียงอนัตราย

ไมม่พีีเ่ล้ียงสอน/แนะน างาน ถ่ายทอดประสบการณ์ คุณภาพชวีติในการท างานไมดี่

การท างานร่วมกบัผูบ้งัคบับญัชา ปัญหาการเดินทาง

สวสัดิการ/สิทธิประโยชน์นอ้ยกวา่ท่ีตอ้งการ ปัญหาส่วนตวั/ปัญหาครอบครวั

เงินเดือน/คา่ตอบแทนนอ้ยกวา่ท่ีตอ้งการ ปัญหาสุขภาพ

ไมไ่ดร้บัความเป็นธรรมจากการประเมนิผลการปฏบิติังาน ความสมัพนัธก์บัเพือ่นร่วมงาน

ประกอบธุรกิจ/อาชพีส่วนตวั ศึกษาต่อ

 อ่ืนๆ โปรดระบุ…......................................................

ประเดน็
ระดบัความพึงพอใจ

สว่นท่ี 3 ปัจจยัท่ีท าใหต้ดัสินใจลาออกจากงาน

ความกา้วหนา้ในอาชีพและโอกาสการพฒันา

เงินเดอืน ค่าตอบแทน สวสัดกิารและสิทธิประโยชน์

สภาพแวดลอ้ม/ความปลอดภยัในการท างาน



โปรดกรอกแบบสอบถามการออกจากงานตามความเป็นจริง  เพือ่ประโยชน์ในการปรบัปรุงการบริหารทรัพยากรมนุษยข์องมหาวทิยาลยั

แบบสอบถามบุคลากรท่ีพน้จากงาน (Exit Interview)

 ส่ิงท่ีท่านประทบัใจเมือ่ไดป้ฏบิติังานในมหาวทิยาลยัหอการคา้ไทย

 ส่ิงท่ีมหาวทิยาลยั/หน่วยงาน ควรปรบัปรุงเพือ่พฒันาใหดี้ยิง่ข้ึน 

  ขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ

ลงชือ่...................................................

สว่นท่ี 4 ความคิดเห็น/ขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ เพ่ิมเตมิ


